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Ad hoe

cCOmo se compone el ecosistema digital argentino?

. 4 (]

5,9 millones 24,7 millones

de usuarios de usuarios en
en Twitter. Instagram.

28,4 millones

39 millones de usuarios en

i i Facebook.
de usuarios activos en
redes sociales.

10 horas 4 horas
por dia por dia en
en promedio promedio usando
usando Internet. redes sociales.
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El ecosistema digital es un territorio con caracteristicas, reglas y dinamicas propias.
Es alli donde se inician muchas de las tematicas que luego impactan en las agendas mediatica y politica.

Los actores sociales y lideres de opinion han migrado en los ultimos ahos hacia las redes sociales, en donde
construyen su reputacion, opinan y marcan agenda.

Conocer la dinamica del ecosistema digital es fundamental para construir y proteger reputacion,

posicionarse e incidir en la agenda publica, y prevenir crisis comunicacionales.

DIGITAL



Ad DIGITAL

HACEMOS ...

MONITOREO
DE REDES

ANALISIS DE
SENTIMIENTO

ESCUCHA

SOCIALES ACTIVA

pero fundamentalmente
lo que hacemos es...

Analizar la conversacion
publica en redes sociales
para la toma de decisiones.




DECISIONES

ANALISIS

DATOS
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Los transformamos

en decisiones

estratégicas.

Los ordenamos para

encontrar tendencias.

Recolectamos
millones de datos.
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DIGITAL

¢COMO PENSAMOS
EL TERRITORIO DIGITAL?

AGENDA
Como un espacio que es capaz de establecer MEDIATICA ﬂ

agenda publica, y que a su vez interactua y
se retroalimenta con otros territorios con la
misma capacidad.

AGENDA
DE LAS
COMUNIDADES

AGENDA DISPUTA Y
POLITICA TENSION

El contexto politico y el encuadre son los lentes
a través de los cuales analizamos la conversacion.




AGENDA DE LAS COMUNIDADES Ad 1o | oama

PENSAMOS EN COMUNIDADES
no en likes

Entendemos las redes sociales como un territorio de comunidades que
actuan de manera vertical y paralela hasta que se cruzan.
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Ad DIGITAL

En Ad hoc contamos y describimos |lo que pasa en la esfera digital, y ademas ...

PROPONEMOS
DETECTAMOS ACCIONES ADVERTIMOS
CRISIS ESTRATEGICAS RIESGOS
en base a que impacten para trabajar
multiples positivamente en la con anticipacion
indicadores. reputacion o la en base a hipdtesis
protejan. de conflicto.

«
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FORMAS DE TRABAJAR

Recolectamos datos

|

Se recolectan Matizamos con el
los datos encuadre
J Tablero de Ad
Se disefa indicadores de DIGITAL
J control
Se envia Recomendaciones
al cliente al cliente

|

Se toman decisiones
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Analisis Cuantificacion del evento y
descriptivo cQue paso? traduccion cualitativa
del mismo.
|
Analisis de ) , £
diagndstico ———— cPor qué paso-

Analisis de coyuntura y
| elaboracion de hipotesis de
conflicto y escenarios futuros.

Analisis . .
Dredictivoll ¢Qué puede pasar?
|
Planificacion y desarrollo de
Analisis ¢Cémo hacemos que suceda? campafas y elaboraciéon de

prescriptivo estrategias de storytelling.
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cQué
vinculo tienen
los usuarios?

SENTIMIENTO

¢Cual fue el tono que
predomind en la
conversacion?

¢En qué plataformas se dio la conversacion?

(f )

LINEA DE
TIEMPO

¢En qué momento se
dieron los hechos?
¢A cuanta audiencia
le impactd?
EMISORES

dcuantos y
cuanto
publicaron?



ANALISIS DE LA CONVERSACION DIGITAL

Software de recoleccion de datos para la toma de decisiones.

Usuarios Keywords Influencers Linea de tiempo Plataformas Formatos
Menciones Hashtags Lideres Picos de Geolocalizacion Sentimiento
de comunidad conversacion
Audiencia Menciones
alcanzada destacadas Medios Picos de
audiencia
Interacciones Trolls/Bots
Patrones
Ponderacion Usuario
frecuente ﬂ
Intensidad

Competencia

Figura publica

Género y edad

Caf

Cluster

-
)
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NUESTRO TABLERO DE CONTROL

Indicadores analiticos para la toma de decisiones.

MAGNITUD INTENSIDAD RELEVANCIA EN
AGENDA POLITICA

RELEVANCIA EN
AGENDA MEDIATICA

A WY R A WY R

Sl NO
BAJA ALTA BAJA ALTA
, INDICADORES PENETRACION EN
EXTENSION COMPARADOS MULTIPLES PUBLICOS RELEVANCIAEN
TERRITORIO DIGITAL

- EEEES EEEEE
\ S HHH HHH
EEEEN EEEEEe

EEEEE EEEEe SI NO
EEEEE EEEEs
BAJA ALTA T EEEEE
EEEES EEEES




OTROS SERVICIOS

Estrategia digital
Creacion de contenido
Intervenciones en la agenda digital
Acciones con influenciadores
Pautado
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GESTION INTEGRAL EN COMUNICACION

muchas gracias




